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ORD. N°489

ANT.: Solicita reconsideracién de
Oficio Ordinario N° 2064, de 2021,
del Servicio de Impuestos Internos.

Santiago, 13 de septiembre de 2021

A : SR. FERNANDO BARRAZA LUENGO
DIRECTOR NACIONAL
SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS

DE : AISEN ETCHEVERRY ESCUDERO
DIRECTORA NACIONAL )
AGENCIA NACIONAL DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

Estimado Director, con ocasidon de lo concluido en el oficio citado en la materia,
de su origen, vengo en solicitar a usted que se reconsidere lo resuelto, indicando que la
suscripcion de revistas digitales contratadas con prestadores domiciliados o residentes
en el extranjero, no es un hecho gravado en los términos del articulo 8°, letra n),
numeral 2 del DL N° 825, de 1974, por las siguientes consideraciones:

El articulo recién citado, fue incorporado por la ley N° 21.210 que, entre otros
cambios al aludido DL N° 825, estableci6 un nuevo gravamen a los servicios
remunerados realizados por prestadores domiciliados o residentes en el extranjero,
consistente en el suministro o la entrega de contenido de entretenimiento digital, tal
como videos, musica, juegos u otros analogos, a través de descarga, streaming u otra
tecnologia, incluyendo para estos efectos, textos, revistas, diarios y libros.

A juicio de esta Agencia, lo discutido es si efectivamente todos los textos,
revistas, diarios y libros que se encuentran alli enumerados como material que puede
ser objeto de este tributo -cualquiera sea la calidad de su contenido o bien, como lo
argumentaremos- se deben tratar como material de entretenimiento, razon de ser de
esta inclusién en el cuerpo normativo, a diferencia de las publicaciones educativas o
cientificas.
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Respecto al contenido del material que es vinculado con esta Agencia a través de
la suscripcidén con entidades extranjeras, se trata de material referido al quehacer propio
de ANID, de acuerdo a los fines y atribuciones que entrega la ley N° 21.105, el cual es
administrar y ejecutar los programas e instrumentos destinados a promover, fomentar
y desarrollar la investigacion en todas las areas del conocimiento, el desarrollo
tecnoldgico y la innovacién de base cientifico-tecnoldgica.

Asi las cosas, la relacién que la Corporacion CINCEL mantiene con esta Agencia
en la administracién y provision de servicios relativos a hacer mas accesible el contenido
de ciencia, tecnologia, conocimiento e innovacién a las universidades y por su intermedio
a los(as) investigadores(as) del pais.

Dentro de lo que seiiala la ley N° 21.105, en el literal k) del articulo 12, se sefiala
como atribucién de este Servicio el gestionar y administrar sistemas de acceso a la
informacién en ciencia y tecnologia nacional e internacional para fines de investigacion,
educacion e innovacion.

Ante una consulta elevada por la Corporaciéon CINCEL ante su Direccién, referida
a si dichas suscripciones al material cientifico le eran o no aplicable la hipodtesis del
articulo 8° literal n) de la ley de IVA, se expidié el oficio N° 2064, de 021, donde se
concluye que si, puesto que se menciona de forma expresa a textos, revistas, libros y
diarios. Aquello fue basado en lo indicado en la circular N° 42 de 2020 del Servicio de
Impuestos Internos, precisando que se entiende por contenido de entretenimiento,
ademas de indicar que se incluye en esta categoria a los mencionados materiales
descargables.

El Servicio de Impuestos Internos ha interpretado entonces, que la suscripcion
de revistas digitales, mientras sean descargadas desde el extranjero es un hecho
gravado con el predicho impuesto, sin importar si su contenido es o no de
entretenimiento.

Ahora bien, en lo relacionado con el articulo 8, literal n) de la Ley de IVA, este
Servicio lo entiende como la aplicacién de tributos a contenido de entretencién que se
encuentra en los formatos que alli se sefialan, incluyendo los textos, revistas, diarios y
libros y no como lo ha entendido el Servicio de Impuestos Internos en su oficio
N°2064/2021.

La propia circular N° 42, de 2020, que sirve de base al pronunciamiento contenido
en el oficio N°2064/2021, sefala lo siguiente:

"2.1.2. El suministro o la entrega de contenido de entretenimiento digital, tal
como videos, musica, juegos u otros analogos, a través de descarga, streaming u otra
tecnologia, incluyendo para estos efectos, textos, revistas, diarios y libros

El entretenimiento digital se entiende como una forma de satisfacer necesidades
de diversién y ocio mediante la combinacién entre dispositivos y contenidos digitales.
Para estos efectos la Ley dispone un listado no taxativo, que incluye videos, musica,
juegos u otros analogos. Ademds de los seflalados en la norma se encuentran, por
ejemplo, video-juegos, mapping, hologramas, realidad virtual, realidad aumentada, etc.

Cabe tener presente que, conforme a esta segunda hipotesis de la letra n) del
articulo 8° de la LIVS, se incluyen expresamente como contenidos digitales de
entretenimiento a los textos, revistas, diarios y libros.”



Asi las cosas, el parrafo tercero transcrito es elocuente al circunscribir el hecho
gravado a los contenidos digitales de entretenimiento, en conformidad con lo
manifestado en la historia de la ley, que analizaremos mas adelante. Dichos contenidos
no coinciden con las suscripciones a revistas cientificas que la ANID pone a disposicion
da las universidades a través de la Corporacion CINCEL.

Ademas, del desarrollo de la discusion legislativa en el Congreso Nacional sobre
la ley N° 21.120 en sus distintas instancias, se desprende que tanto en el proyecto de
ley, como durante su tramitacion, fue intencion del legislador que el mencionado literal
n) del articulo 8° de la Ley de IVA, sélo tuviera por objeto aplicar un impuesto al
contenido de entretenciéon y no a las revistas cientificas que la ANID pone a disposicién
de la comunidad que relaciona con la ciencia.

Lo anterior se desprende de las siguientes citas, en primer término, de lo
informado por el Ministro de Hacienda ante la comisién de Diputados respectiva:
“Servicios digitales B2C (business to consumer o negocio a consumidor). Se aplicara un
impuesto Unico, indirecto, especial y sustitutivo de cualquier otro impuesto (*Impuesto
a los Servicios Digitales” o “ISD"”). Permitird gravar la utilizacion de servicios digitales
prestados a través de aplicaciones tales como Netflix, Airbnb, y Spotify. Sus elementos
son los siguientes: Contribuyente: empresas no domiciliadas en Chile Hecho gravado:
Servicios digitales (streaming, entretenimiento, cloud, intermediacién, etc.) utilizados
en Chile por usuarios personas naturales Tasa: 10% sobre el valor bruto?.”

Luego, el mencionado Secretario de Estado, sefiala que existen una serie de otras
modificaciones de hechos gravados especiales con IVA, pero en lo que se respecta a la
nueva letra n), que es la que tiene que ver con servicios digitales, simplemente se
establece que el nuevo impuesto se establecera sobre servicios de intermediacion;
entretenimiento digital, por ejemplo Netflix, o la utilizacién de software y publicidad que
se compre a través de Facebook.?

El Ex Tesorero General de la Republica al informar sobre los efectos de las
diversas materias tratadas en la ley 21.120, indicd que “Se aplicardn nuevos impuestos
a servicios tecnoldgicos que consumen las familias chilenas como Netflix, Spotify y Ali
Express.3”

En cuanto a las exposiciones de los Diputados en la comision, el Sr. Diputado
Melero, precisa que vota a favor para terminar con la discriminacién arbitral en favor de
unos y en contra de otros, como, por ejemplo, la que existe frente a la obligacién que
tiene el Canal del Fatbol por el servicio que presta, y que no recae sobre Netflix.4

! Historia de la Ley N° 21.210 P4gina 336 Informe de Comisién de Hacienda
2 Historia de la Ley N° 21.210 Pdgina 687 Informe de Comisién de Hacienda

3 Historia de la Ley N° 21.210 P4gina 356, Informe de Comisién de Hacienda exposicién del EXTESORERO
GENERAL DE LA REPUBLICA, SENOR HERNAN FRIGOLETT CORDOVA

4 Historia de la Ley N° 21.210 Pagina 687, Informe de comisién de Hacienda, intervencién H. Diputado
Melero



Ya en la discusidn en sala, se vuelve a observar que lo planteado en esta parte
de la reforma fue sobre la base de que iba a grabar contenido de entretenimiento, a
modo de ejemplo, podemos citar lo planteado por el Diputado Celis: “Ademas, si bien
hay opiniones distintas respecto de la creacion de un nuevo impuesto para las
plataformas digitales, el caso es que Netflix, HBO y Spotify deberan pagar mas. En ese
sentido, muchos han planteado que los que compensaran al final dicho gravamen seran
los consumidores, a quienes las plataformas afectadas les transferiran ese incremento.>”

En esa misma instancia el Diputado sefor Melero nuevamente reitera sus
argumentos vertidos en comisién, precisando: “Otro ejemplo: éPor qué Netflix, Spotify
y otras plataformas digitales extranjeras no pagan IVA y las plataformas nacionales,
como VTR o canales de cable, si pagan?%”

Se sumo a aquel entendimiento de la norma el Diutado senor Cruz-Coke, el cual
en el hemiciclo puntualizé: “En consecuencia, se incorpora a la ley de IVA un nuevo
hecho gravado que se aplicara a los servicios digitales prestados por empresas
extranjeras, que hoy no pagan impuestos por servicios de intermediacion, de
entretenimiento digital, de utilizacion de software y de publicidad.””

Finalmente, el Diputado Schilling, abunda sobre el punto, que de lo que se trata
sobre esta normativa es contenido de entretencion: “Se pretende reemplazar con
impuestos indirectos los impuestos directos que ya no financiaran esas cosas, y aqui se
dice: “Bueno, gravemos la economia digital”. Eso es una cuchillada en el corazén de la
clase media, para la cual tanto programa artificioso levanta el gobierno, pues se trata
de uno de los principales mecanismos de entretencion -por ejemplo, Netflix - de que
dispone nuestra clase media.?”

Lo anterior entonces expresa la sistematicidad y armonia interna que debe
presentar la interpretacion de la mencionada norma, la cual nos lleva a concluir que
todos los materiales alli mencionados para que sean gravados deben tener como
requisito ineludible que se trate que su contenido sea de entretencién, por lo que no
corresponde considerar a textos, libros, revistas y diarios en formato descargable
electrénico como supuestos para ser gravados, sin hacer alusion a su contenido sin mas.

Por otra parte, asumir una interpretacién como la descrita, generaria una presion
de gasto muy elevada para este servicio, dificultando la obtenciéon de sus objetivos y el
ejercicio de sus atribuciones.

5> Historia de la Ley N° 21.210 Pégina 981, discusién en sala, intervencién H. Diputado Celis

8 Historia de la Ley N° 21.210 Pagina 1014, discusién en sala, intervencion H. Diputado Melero

7 Historia de la Ley N° 21.210 Péagina 1019, discusién en sala, intervencidn H. Diputado Cruz-Coke
8 Historia de la Ley N° 21.210 Pdagina 1023, discusidn en sala, intervencion H. Diputado Schilling



Ante los argumentos sefialados, este Servicio solicita que se enmiende lo
concluido en Oficio Ordinario N° 2064, de 2021, de su origen, interpretando que la
suscripcién a revistas cientificas con proveedores extranjeros, que este Servicio adquiere
a través de la Corporacion CINCEL, con el solo objeto de poner a disposicion de la
comunidad universitaria en el contexto de la investigacion cientifica, no corresponde que
ese intercambio comercial sea gravado, dado que dichas suscripciones no poseen como
causa el entretenimiento.
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